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VSeobecné obchodni a liceémi podminky FAF verze 1.7 platné od 5.3.20%¢zické osoby podnikatele Jan Rudolsky

sidlem Praha 9, Veriieka 404/8, P6 190 00, IC: 67804152, Bt CZ7611120000 www.faf.cz

|. UVODNIi USTANOVENI

a)

Jan Rudolsky (dale jen ,Poskytovatel”) je fyzickaobou podnikatelem, ktery mé Zivnostenské opfidivad roku
1998 a podnika pod’167804152.

Il. CHARAKTERISTIKA PRODUKTU

a)

b)

Poskytovatel dodava licenci k softwaru FAReném pro finaéni analyzu firmy a zhodnoceni bonity firmy,
vyhradré na zaklad dat finagnich vyka# dle ¢eskych detnich standafd(podvojné detnictvi). Software FAF
poskytuje informace, které maji pouze informaticharakter. Poskytovatel neéfuza Uplnostdchto informaci a
nepebira rédeni za posouzeni a vyhodnoceni informaci UzivateRaskytnuté informace jsoudany vyhradg
pro potebu Uzivatele, ktery vyslownupousti od pouziti informaci a dat jakékdzu nebo potvrzeninformacemi
se pro dely tchto VSeobecnych obchodnich a ligefth podminek rozumi veSkeré informace, které pioghy
software FAF na zékl&ddat zadanych uzivatelem do softwaru FAF dhivatelské dokumentace ktera je ke
stazeni na stranceww.faf.cz pficemz informacemi jsou zejména: vy finanénich ukazateé; hodnoceni
vybranych finatinich ukazateél;, grafy, tabulky, komeni&, vertikalni a horizontalni analyza, spider analyzo
kdyz analyza, analyza CASH FLOW; hodnoceni platehafalky a bonity; vySe dodavatelského limitu; tsta
informace. Zalohovani dat programu nenicsati aplikace a musi byt zaj@/ano standardnimi nastroji. Podrobny
vycet poskytovanych informaci je s@sti uzivatelské dokumentace.

Dodavany software je &en dle zvolené verze moduludk jedné instalaci, az 20 instalacim nebo neomenané
podtu instalaci a to na PC stanici, nebtosé Glozné disky, které jsou v majet&upronajmu majitele licence a
nejsou sodasré vyuzivany tetimi subjekty (subjekty, které nevlastni licenéiHy. Verze modul jsou nésleduijici:

- FAF-START: jedna instalace- u této licence se nesmi vytitadalSi - druhd atd. instalace software.

- FAF-STANDARD: dvacet instalaci - u této licence se nesmi vytitadalSi - dvacata prva atd. instalace.

- FAF-PROFI: neomezeny pdéet instalaci

lIl. UZAV RENi SMLOUVY O DODAVCE SOFTWAROVEHO PRODUKTU A JEJi VZTAHK ~ OBCHODNIM
PODMINKAM

a)

b)

c)

e)

Smlouva je uzatena pomoci progtdkii komunikace na dalku, a to na zakladmailové objednavky Uzivatele, ve

které je specifikovan Produkt (definovani verze oo}l cena a dale identifikace Uzivatele dle obetibd &i

zivnostenského listu a vyjéehi zda souhlasgi nesouhlasi s VSeobecnymi a obchodnimi a tinémi podminkami

FAF.

Smlouva je uzaena okamzikem, kdy:

- Poskytovatel akceptuje objednavku zaslanou Uzigatgbrostednictvim e-mailu. Akceptaci objednavky se
rozumi vystaveni zalohové faktury Poskytovatelem.

- Uzivatel akceptuje navrh Smlouvy zaslané mu Poskafsem pop predané mu jinym zisobem, akceptaci
se rozumi téZ zaplaceni zalohové faktury UZivatelem

UZivatel je povinen zaplatit Poskytovateli cenudriktu ve vySi a za podminek uvedenych ve Smiouv

Poskytovatel je povinen dodat Uzivateli Produkt lzEgteného odkladu poté, co Uzivatel uhradi zalohovou

fakturu zaslanou mu Poskytovatelem.

Tyto VSeobecné obchodni a ligem podminky (dale jen ,Obchodni podminky*) jsou fiedu sowasti Smlouvy

uzawené mezi Poskytovatelem a Uzivatelem, upravujierség prava a povinnosti smluvnich stran ze Smiguvy

dale prava a povinnosti UzZivatelpti uzivani Produktu. UZivatel ma moznost seznamitss@bchodnimi

podminkami na internetovych strankach Poskytovat@e.faf.cz nebo Bhem instalace Produktu, kdy Obchodni

a licertni podminky jsou zaslany e-mailem spolu s Produktem

Pokud neni ve Smlogwyslovrg uvedeno odchylné ujednani nebo platnékterych ustanovenéthto

Obchodnich podminek neni Smlouvou vylena nebo jinak modifikovana, plati v ostatnim pzajgmné vztahy

UZivatele a Poskytovatele tyto Obchodni podminky.

IV. DODANI a INSTALACE

a)
b)
c)

d)
e)

Produkt je Uzivateli zaslany e-mailem a je povabyvza dordgeny, pokud byl prokazateirodeslan na e-mailovou
adresu uvedenou Uzivateleri pytvoreni objednavky.

Dodaci lhita obvykle nefesahuje 2 pracovni dny od obdrzeni zalohové plafmskytovatel (prodavajici) si
vyhrazuje dodaci Iitu maximalg 14 dri. Pokud Poskytovatel nedodd Produkt ve stanovefig fdo dne
odeslani Poskytovatelem na e-mail Uzivatele)zenUzivatel (kupujici) odstoupit od kupni smlouvy.

Za naklady na dodani nenitdvan poplatek.

Souwasti dodavky Produktu je uzivatelska dokumentaglechodni a liceéni podminky v elektronické podsb
Instalaci a registraci Produktu provadi Uzivate gdokyri k instalaci, které jsou se¢asti uzivatelské dokumentace
Poskytovatele.

V. LICEN CNi PODMINKY

a)

Za podminkyadné Uhrady sjednané ceny Produktdluid Poskytovatel UzZivateli licenci, tj. oprasm k vykonu
prava uzivat Produkt specifikovany ve Smlduv (elu ze Smlouvy vyplyvajicimu, a to za dale uvedényc
podminek:



g)
h)

licence se sjednava jako licence nevyhradni;

¢asovy rozsah licence: neomezeny, neni-li vysi@jadnana@asové omezeni;

Uzemni rozsah licence: Evropska unie;

mnozstevni rozsah licence: Uzivatel je op#vmzivat Produkt za podminek uvedenych ve Sndpldy
mnoZstevni rozsah je omezert@mn instalaci dle verze modulu

Licence je vazéana na jméno firmy pomoci ideraifikho Udaje. Pokud je licence zakoupena pro jinyektb je
nutné nahlasit Poskytovateli kameho uZivatele softwaru (osobni identiikégislo (ICO)).

UZivatel neni oprawn bez vyslovného souhlasu Poskytovateldiudodlicenci ani prava k Produktu postoupit, a
to ani osob, kterd s nim tvid koncern ve smyslu ust. § 66a obchodniho zakoniku.

Uzivatel neni opravm Produkt rozmnoZovat zacélem jeho roz$ovani, rozSovat ¢i jakymkoliv zpisobem
scElovat tetim osobam, pronajimat anijpovat, pouze pokud by mu k tomu dal Poskytovatetiphozi pisemny
vyslovny souhlas. Uzivatel ro¥a neni opravén prekratit mnozstevni rozsah licence sjednany ve Smiouv
UZivatel neni oprawn k odblokovani softwaru, obchéazeni zabeéppeaciho sytému softwaru, zpracovani,
piekladani, nebo zénu softwarwi provadni rekompilacei disassemblace Produktu, nez ke kterému je ogravn
dle ust. § 66 autorského zakona.

UZivatel je povinen zabezgie Produkt proti ztrdt, odcizeni¢i zneuziti tetimi osobami. B odcizeni, znieni,
ztra€ nebo vyerpani potu instalaci vyplyvajiciho ze zakoupené verze Pkadunema Uzivatel narok na bezplatné
dodani nového softwaru.

Uzivateli nevznikaji uzaenim Smlouvy a ugdenim licence k Produktu zadna prava k ochrannymdurg@m
Poskytovatele nebdetich osob.

Produkt jako autorské dilo a databazesmrzahrnuté pozivaji ochrany zejména autorskéhongdkn c. 121/2000
Sb.) a trestniho zakona (z. c. 140/1961 Sb.) adtlije opravén jej uzit pouze v rozsahu aigobem ufenym
Poskytovatelem.

Poskytovatel ma vifpad zasahu UzZivatele do jeho autorskych prav zejmémaky vyplyvajici z autorského
zakona, zejména narok na zdrzeni se dalSich &&dmhrautorskych prav, narok naékhi Gdaji o zpisobu a
rozsahu neopra¥ného uziti Produktu a narok na odst@imasledku zasahu do autorskych préetme poskytnuti
piiméieného zadostiinéni a vydani fipadného beZorodného obohaceni.
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VI. CENOVE A PLATEBNi PODMINKY

VII.

a)

b)
c)

d)

Cena Produktu je jednordzovd a neni v ni zahriipagny update Produktdi dalSi dodatéené sluzby
Poskytovatele.

Poskytovatel Produktu je platcem DPH.

Uzivatel provadi uhrady obvykle na zaklade zalolbvgtokladi zaslanych Poskytovatelem, s obvyklou splatnosti
5 dni ode dne doreni, neni-li dohodnuto jinak.

Produkt je placen bezhotovosthankovnim pevodem. Uzivateli (kupujicimu) je dodannday doklad spiujici
veSkeré nalezitosti dané zakonem.

RESENI POTIiZi A RU CENi

a)

b)

c)
d)

e)

9)

Poskytovatel nerti za Gplnost informaci poskytovanych Produktem @eteira réeni za posouzeni a vyhodnoceni
téchto informaci UZivatelem.

Poskytovatel odpovida za plnou funkcionalitu Prdduloouze je-li nainstalovan v souladuteshnickymi
pozadavky pro provoz Produktu, které jsou satastiuzivatelské dokumentace kterou Poskytovatel uvadi na
svych internetovych strankaghww.faf.cz Poskytovatel neodpovida za nekompatibilitu s mavgoftwarovymici
hardwarovymi progedky. Poskytovatel neni povinen provttechnickou podporu, vyvoj ani tdrzbu starSictever
Produktu.

Poskytovatel odpovida za plnou funkcionalitu Pradugouze postupuje-li UZivateltippraci s Produktentle
postupi uvedenych v uzivatelské dokumentaci.

Poskytovatel dale odpovida za to, Ze Produkt odjgoviastnostem uvedenymuvivatelské dokumentaci, kterou
Poskytovatel uvadi na svych internetovych strankactwww.faf.cz UZivatel je odpo¥dny za to, aby se s
uzivatelskou dokumentaci seznamil. Absence vlasitiiokinkci, které nejsou v uzivatelské dokumenta@deny,
se nepovazuji za vadu a Uzivateli nevznikaji z totdivodu zadné naroky z odp&inosti za vady ani narok na
odstoupeni od Smlouvy.

Pri zmené rozliSenici zmeéné velikosti zobrazeni Produktu e dojit ke zhorSenditelnosti a zriné grafické
struktury Produktu. V fipad potreby je nutné opravit obrazimo ve spu&né aplikaci v dialogovém oknLupa
(Zobrazit/Lupa) neboipstisku tl&itka CTRL a pohybem koia mysi.

Potize s produktem oznamuje UzZivatel Poskytovatelistednictvi emailu. V oznameni vady je Uzivatel povine
uvést verzi Produktu agsny popis jeho stavu.

Nedostatky produktu (vady) jsou vykeny z reklamace, pokud se jedna o konkrétni vadgyktu uvedené
v téchto Obchodnich podminkach, a nebo pokud je IzeSitynahradnim postupem - poskytnutim d@ivwerze
Produktu — v tomto ifjpads nese UZivatel vSechny néklady nigzpasobeni s tim spojené. Novou verzi produktu
maze Poskytovatel zaslat Uzivateli elektronickou gast prostednictvim emailu. Existence konkrétnich vad
produktu je zohleddna v ced Produktu.
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VIIl. KONKRETNI VADY PRODUKTU

a) Produkt nezabraije nespravnému viozeni tdajo Produktu UZivatelem.

b) Produkt nezabraije chybnému postupu Uzivatel# pkladani informaci do Produktu.

c) Produkt nezabrauje nespravnému nastaveni parath®lS Excel (konkrétni verze dle technické specififajako
softwarového progedi, ve kterém je produkt vyhratimyuzivan.

d) Produkt poskytuje neuplné informace o fitaim vyvoji, bonit a rizikovosti analyzovanych fireméetns vySe
dodavatelského limitu, jelikoZ vychazi pouze z filmancénich vyka# (aktiv, pasiv a vysledovky) a nezohiege
ostatni aspekty, které jsou nezbytné pro kompldir@néni analyzu jako ndfklad: teritoridlni riziko, obor
podnikani, postaveni na trhu, produkt, kvalita ngamaentu, vykaz cash flow, vztahy firmy s$j§im prostedim
(odkeratelé, dodavatelé, banky, konkurence), konkrétalast @etnich polozek aktiv, pasiv a vysledovky (kvalita
aktiv, splatnosti, rizikovost aj.), plany a investi zangry, (¢etni postupy a dalsi.

IX. OMEZENI ROZSAHU NAHRADY SKODY

a) Poskytovatel odpovida za Skodu vzniklou z jednsheice poruSeni této smlouwi za Skodu vzniklou jako
dusledek uzivani programu FAF UZzivatelem, maxind@o vySe 60% z ceny zakoupené licence, a to s efreth
dispozitivni povahu zakonnéhoceni rozsahu nahrady Skody. Nad tdéstku neni Poskytovatel povinen Skodu
hradit. Toto omezeni odp&snosti se odrazi v cérsoftwaru.

b) Poskytovatel neodpovida za Skoduigpbenou konkrétnimi vadami produktu uvedenychsohtb obchodnich
podminkach.

c) Poskytovatel neni povinen hradit usly zisk Uzivatel

d) Poskytovatel neodpovida za Skoduisgbenou pozdnim pinim povinnosti odstrami vad.

e) Smluvni strany povazuji za okolnost v§lijici odpo¥dnost roviz i poskytnuti chybnych Udajtieti stranou za
U¢elem hodnocengthto dat Produktem.

f)  Poskytovatel odpovida za zawié poruSeni smluvnich povinnosti

X. UKON CENI SMLOUVY

a) Poskytovatel ma pravo odstoupit od Smlouvy WNpad prokazatelného poruSeni autorskych prav ze strany
Uzivatele, pop. pro nezaplaceni ceny Produktu aidiep pisemnou vyzvu Poskytovatele a daleiipgulech
stanovenych obchodnim zakonikem.

b) Uzivatel méa pravo od Smlouvy odstoupitifgact jejiho podstatného poruSeni ze strany Poskytavagkmyslu
ust. § 345 obchodniho zakoniku.

c) Spol&na ustanoveniv ptipad ukonteni Smlouvy odstoupenim musi byt ozndmeni o odstuiupisemné,
doruieno druhé smluvni strara je &inné dnem jeho doteni, pop. pozdjSim dnem uvedenym v pisemném
oznameni o odstoupeni. Zanikem nebo zruSenim Smloejsou dateny naroky na nahradu Skody, smluvni
pokutu a jinych ustanoveni, které podle projeveilé gmluvnich stran nebo vzhledem ke své povaze trvajf i
po ukorgéeni Smlouvy (naip povinnost mienlivosti nebo ustanoveni na ochranu autorskych Posgkytovatele).

XI. ZAV ERECNA USTANOVENI

a) Poskytovatel je opraen zmenit Obchodni podminky. Poskytovatel je povinen beyteného odkladu zvejnit
novou verzi Obchodnich licénich podminek na svych internetovych strankach.

b) PrisluSna ustanoveni autorského zékona a dalSicmiptayredpisi upravujici uzivani pdtatovych program a
databazi a sankce za jejich nelegalni uzivani ne§sato Obchodnimi podminkami dtzna.

c) Uzawené Smlouvy jsou archivovany Poskytovatelem v edelitké pop. pisemné podaba nejsou fistupné.
Jazykem komunikace mezi Poskytovatelem a Uzivatelgaaykem Smlouvy jeesky jazyk.

d) Neni-li ve Smlou¥ sjednano jinakiidi se Smlouva zakonetn 513/1991 Sb., obchodnim zakonikem a vztahy ze
Smlouvy vzniklé séidi ceskym pravem.

e) V piipade, Ze by &které ustanovenéthto Obchodnich a licénich podminek bylo z jakychkolivigodi neplatné
nebo nedinné, nezfisobuje tato skut@ost neplatnost nebo n#dnost ostatnickasti Obchodnich podminek nebo
Smlouvy.




